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협회 소개
itSMF Korea는 영국에 본부를 둔 Global itSMF의 한국지부로, 2004년 설립되어 현재에 이르기

까지 국내의 ITSM/ITIL 확산과 지식공유를 위해 자발적으로 활동해 온 전문가 커뮤니티입니다. 매
년 국제 컨퍼런스를 개최함은 물론, 각 분야 전문가들의 수준 높은 지식과 노하우를 전파하기 위해
매월학술세미나, 출판, 학술행사등을진행해왔습니다.

회장 인사
안녕하십니까, 
한국 IT서비스관리포럼(itSMF Korea)의 회장을 맡고 있는 서강대학교

남기찬 교수입니다. 우리 협회는 지난 6년간, 서비스 기반의 IT가 되어야
한다는 ITIL 사상을 알리는 데 노력하였고, 그 결과로 이제 업계의 표준
으로자리잡게되었습니다. 

기존에는기업회원사를중심으로멤버쉽가입이제한적이었으나, 보다
많은 개인들이 참가하여 폭넓은 지식의 장을 이루고자 하는 취지로 개인회원제도를 도입하게 되었
습니다. 회원 한 분 한 분의 자발적인 참여와 필요에 의해 우리의 활동이 이루어짐을 기억하시고,
풍성한지식의장이될수있도록많은참여부탁드립니다.

남 기 찬

협회 주요 활동

개인회원 혜택 및 회비안내
↽ 개인회원 혜택

- 회원배지(itSMF로고) ＋회원카드발급
- “ITIL V3 기반의 IT서비스관리”도서구매시, 1인 1권에한해 50% 할인
- 2010년 itSMF 격월유료학술세미나 (비회원참가비：1만원) 1년간무료참석
- 2010년 itSMF 진행유료 1DAY 교육 (비회원참가비：9만원) 1회무료참여쿠폰제공
- 2010년 itSMF 진행 1DAY 교육할인 (약 30%) (itSMF 1Day 교육：ITIL V3심화워크샵/ISO/
IEC20000해석워크샵/주제별토론식워크샵/ITIL V3 1 Day 교육)

▶ 학술세미나 및 교육 진행계획

미니학술세미나
- 학술세미나 (비회원 1만원/ 회원사및개인회원무료)
- Topic 다각화 (2010 TOP IT Trend：Green IT/On demand/Cloud Computing 등)
토론식Workshop 및 1Day 교육세미나진행
- 각 프로세스혹은 ITSM의이슈별토론워크샵진행
- 1Day ITIL V3 교육및 ITSM핵심주제및 ISO/IEC 20000 해석교육
- 참가비용은세미나와같이 2시간진행의경우, 미니학술세미나와동일한비용으로진행
- 7시간 (1Day 세미나; 식사 제공) 워크샵 및 교육의 경우, 회원가 6만3천원 (비회원가 대비
30% 할인)

- 1 Day 워크샵및교육참석자에대하여 itSMF Korea 수료증발급

↽ 개인회원 구분
- 일반개인회원：연회비 5만원
- 학생개인회원(학부/주₩야간대학원포함)：연회비 3만원
- 기업회원사에대해서는개인회원자격부여는하지않음 (단, 유료행사에대해쿠폰제공)
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활동분야 상세 내용

ITSM
지식축적

•정부 및 공공기관 연구과제 수행 (NIA, 한국인정원)  
•ITSM 주제별 연구 Community 운영 (전문가그룹 활동, 스터디 모임)
•Global Best Practice, 서적, 저널의 한글화 (ITIL V3)

ITSM
지식전파

•’05년부터 매년 6월 국제 컨퍼런스 개최
•격월로 ITSM 교육세미나 진행 (ITSM 성공사례, ITIL, ISO/IEC 20000, 거버넌스 등)
•2010년부터 매월 학술세미나와 워크샵 실시

회원 간
교류활동

•분기별 운영위원회
•소규모 학술그룹 활동
•친교활동 (동호회 활동)

Korea

※상세일정은 홈페이지에 공지함


